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L’Alta Direzione della Panzeri Impianti e Costruzioni Srl ritiene che l’implementazione di un Sistema 
di Gestione per la Qualità, opportunamente integrato con il Sistema di Gestione Ambientale e quello 
della Salute e Sicurezza, determini una crescita globale di gestione aziendale e sia un’importante 
opportunità di miglioramento dell’organizzazione, dei processi, dei prodotti e dei servizi e quindi 
contribuisca a stabilire rapporti di stima e reciproca fiducia con i propri clienti, fornitori, dipendenti 
e le parti sociali interessate. 
 
❖ In funzione degli scopi e delle necessità dell’azienda, coerentemente con la politica generale, 

l’Organizzazione ha definito la seguente Politica per la Qualità: 
✓ Mantenere e migliorare ulteriormente l’immagine dell’Azienda a livello internazionale; 
✓ Migliorare in modo continuo e sistematico la Qualità dei prodotti e del servizio; 
✓ Migliorarne la soddisfazione dei clienti; 
✓ Soddisfare i requisiti cogenti; 
✓ Ampliare progressivamente la gamma dei servizi; 
✓ Riaggiornare gli obiettivi per la Qualità al fine di migliorare l’efficacia del sistema di gestione 

della Qualità; 
✓ Migliorare con continuità l’applicazione del Sistema Qualità; 
✓ Migliorare l’efficienza dell’azienda; 
✓ Coinvolgere i fornitori sulla qualità del prodotto/servizio; 
✓ Diffondere la cultura della Qualità ed in particolare la Politica della Qualità a tutte le parti 

interessate; 
✓ Curare l’addestramento e lo sviluppo del personale; 
✓ Migliorare la comunicazione tramite continui aggiornamenti del sito aziendale. 

 
❖ La Politica Ambientale è redatta considerando i fattori di impatto ambientale ed i loro impatti 

significativi emersi durante l’analisi ambientale iniziale e nelle successive valutazioni 
periodiche. 

Gli obiettivi e gli impegni contenuti nella Politica Ambientale considerano le risorse umane e 
finanziarie disponibili in azienda, s’integrano e sono congruenti con le politiche della Qualità e della 
Sicurezza sul lavoro. 
La Politica Ambientale è definita dall’Alta Direzione della Panzeri Impianti e Costruzioni Srl, 
coerentemente con lo scopo del Sistema di Gestione Ambientale.  
Il Riesame della Politica Ambientale e dei suoi obiettivi ambientali avviene periodicamente 
considerando i risultati delle verifiche dei monitoraggi, degli Audit Interni, delle eventuali non 
conformità rilevate e degli eventuali cambiamenti dettati dal mutare delle circostanze e 
dall’impegno per il miglioramento continuo. 
La Dichiarazione di Politica Ambientale è comunicata a tutti i dipendenti e collaboratori della Panzeri 
Impianti e Costruzioni Srl ed ai suoi fornitori e clienti; la stessa è disponibile al pubblico ed a 
chiunque ne faccia richiesta; la stessa è esposta in bacheca, è disponibile sul sistema informatico 
aziendale e sul sito internet, è comunicata agli agenti in occasione degli incontri periodici, è 
trasmessa ai fornitori a cura dell’Ufficio Acquisti ed è trasmessa a chiunque ne faccia richiesta a 
cura del Responsabile Ambientale. 
 
In funzione degli scopi e delle necessità dell’azienda, coerentemente con la politica generale, 
l’Organizzazione ha definito la seguente Politica per l’Ambiente: 
✓ Monitorare costantemente la conformità con tutte le leggi, le norme ed i regolamenti vigenti 

in campo ambientale; 
✓ Tenere costantemente sotto controllo i propri effetti ambientali più significativi, l’esposizione 

dei lavoratori ai fattori di rischio, l’uso delle risorse energetiche e di materie prime e, in 
generale, gli impatti sull’eco sistema; 
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✓ Mettere in atto programmi mirati a prevenire l’inquinamento, ottimizzare i consumi energetici, 
ridurre e riciclare i propri rifiuti e contenere gli impatti ambientali più significativi; 

✓ Sviluppare opportuni indicatori ambientali e procedure alla valutazione dei risultati ad essi 
associati nell’ottica del miglioramento continuo; 

✓ Valutare preventivamente, nell’ottica della prevenzione e del miglioramento, gli impatti 
ambientali delle attività nuove o modificate; 

✓ Valutare preventivamente l’interazione prodotto/servizio – ambiente durante l’intero ciclo di 
vita del prodotto/servizio; 

✓ Identificare le opportunità di migliorare gli aspetti ambientali dei prodotti/servizi durante 
l’intero ciclo di vita del prodotto/servizio; 

✓ Diffondere la conoscenza e l’applicazione del Sistema di Gestione Ambientale in tutta l’Azienda, 
ricercando le opportune sinergie con il Sistema Qualità ed il Sistema Sicurezza e Salute; 

✓ Sensibilizzare le parti interessate e gli stakeholders al miglioramento ambientale comune. 
 
In particolare, l’Alta Direzione, in base agli obiettivi stabiliti ed al contesto aziendale, al fine di 
proseguire nel continuo miglioramento delle prestazioni ambientali, ha pianificato i seguenti 
miglioramenti: 

➢ Miglioramento dei rilievi dei consumi energetici al fine di verificare le eventuali azioni da 
intraprendere per ridurli; 

➢ Rinnovo parco automezzi al fine dell’utilizzo di mezzi a minor impatto ambientale e minor 
consumo; 

➢ Ottenimento della certificazione FGas dell’Azienda; 
➢ Miglioramento della strumentazione aziendale con acquisizione di strumenti in grado di 

eseguire monitoraggi continui. 
 
❖ Il miglioramento delle condizioni di Sicurezza e di Salute dei lavoratori costituisce l’obiettivo 

primario della Panzeri Impianti e Costruzioni Srl, per cui ciò rappresenta un interesse comune, 
sia per i Responsabili aziendali, sia ovviamente per i lavoratori ed i terzi. 

Tale affermazione, apparentemente banale ma tuttavia, oggi non ancora completamente 
“interiorizzata” al mondo del lavoro, è invece alla base di qualsiasi discorso sull’organizzazione delle 
attività di prevenzione in Azienda. 
Se da un lato è infatti evidente che l’obiettivo sopra delineato riveste grande interesse per i 
Lavoratori occupati, in quanto si riferisce direttamente al problema della loro salute ed integrità 
psicofisica e della vita di ogni privato cittadino, dall’altro, all’esterno dell’azienda, potrebbero 
risultare meno chiare le motivazioni che devono spingere il Datore di Lavoro, oltre a quanto previsto 
dalle norme cogenti, ad occuparsi in maniera propositiva e responsabile delle attività di 
prevenzione, che tradizionalmente, ma in forma scorretta, sono sempre state considerate come 
“fattori di disturbo“ rispetto agli obiettivi “tradizionali“ di una Azienda (la produzione, la qualità, il 
profitto ecc..). 
Di tutt’altro spessore sono le motivazioni che hanno indotto l’Azienda ad occuparsi attivamente di 
prevenzione ed a migliorare il livello di Sicurezza sul lavoro dei propri collaboratori; tali motivazioni 
non riguardano infatti solo gli aspetti economici, legali e di “immagine aziendale“, ma al di sopra e 
prima di qualsiasi altra considerazione, c’è la consapevolezza che l’obbligo di tutelare l’integrità 
psicofisica dei lavoratori riveste carattere soprattutto morale e costituisce pertanto elemento 
fondamentale della così detta “etica di business“. 
E’ altresì evidente che il verificarsi di infortuni ed il manifestarsi di malattie professionali, oltre ad 
essere di per sé doloroso per la persona colpita, comporta inevitabilmente un deterioramento del 
clima aziendale, a discapito di quella “armonia interna“ (fra la struttura dirigenziale ed i lavoratori), 
che è il primo presupposto per una gestione efficace delle tematiche di prevenzione e dell’attività 
imprenditoriale stessa. 
 
I principi di azione su cui si basa la Politica della Sicurezza dell’Azienda sono, a titolo esemplificativo 
i seguenti: 
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1. Intervento alla fonte: è di gran lunga più efficace impegnarsi per eliminare le cause dei rischi 
lavorativi che possono determinare un infortunio, l’insorgenza di malattie professionali, piuttosto 
che agire sugli effetti, mitigandone le conseguenze; 
2. Miglioramento Continuo: l’Azienda si pone obiettivi sempre più avanzati e considera il rispetto 
delle normative cogenti e quelle volontarie, come un punto di partenza e non come un traguardo 
da raggiungere; 
3. Continuità: delle attività di prevenzione nel tempo, meglio fare poco ma sempre, piuttosto che 
impegnarsi in grandi ”campagne della sicurezza” occasionali, che non trovano seguito nel tempo; 
4. Coinvolgimento: generale di tutta la struttura dell’Azienda, aumentando la consapevolezza di 
tutti i Lavoratori in merito al loro ruolo ed impegno nell’ottenere gli obiettivi desiderati; 
5. Integrazione: delle attività di prevenzione nei programmi di lavoro, nelle procedure e prassi 
quotidiane di ciascuna unità aziendale, nell’ambito ovviamente delle rispettive attribuzioni e 
competenze; 
6. Competitività: opportunità da cogliere nell’attuare una politica di prevenzione per la salute e la 
sicurezza, non come vincolo all’attività produttiva, ma piuttosto come miglioramento dell’efficienza 
Aziendale;  
7. Comunicazione: lo scambio di informazioni sia all’interno dell’unità produttiva, sia verso l’esterno, 
è considerato elemento essenziale della presente Politica. 
 
Perché tali principi ed impegni siano concretamente rispettati, la Direzione Aziendale definisce e 
mette in atto un programma a lungo termine, continuamente verificato ed aggiornato. Più 
specificamente e prioritariamente, tale Programma dovrà con continuità: 

- promuovere la prevenzione degli infortuni, degli incidenti e delle malattie professionali 
prevedendo forme di controllo, monitoraggio e prevenzione, rivolte ad eliminare e/o ridurre i 
rischi relativi alle attività lavorative aziendali, facendo controlli periodici e standardizzati sia a 
livello di sede che presso i cantieri esterni, sia tra i propri dipendenti che tra le aziende che 
collaborano a qualsiasi titolo con la Panzeri  Impianti e Costruzioni Srl, prediligendo i rapporti 
di collaborazione con quelle che evidenziano maggiori garanzie di affidabilità e rispetto delle 
normative legate alla sicurezza; 

- divulgare il concetto di salute e sicurezza sui luoghi di lavoro, non solo tra i propri dipendenti, 
ma anche tra le aziende che collaborano a qualsiasi titolo con la Panzeri  Impianti e Costruzioni 
Srl;  

- garantire un continuo monitoraggio dei servizi erogati ai clienti, soprattutto rispettando la 
conformità con la normativa applicabile in generale e con quella in materia di salute e 
sicurezza. 

 
La priorità aziendale dev’essere quindi sempre il benessere dei dipendenti, dei fornitori e dei 
visitatori. Non esiste compito tanto importante da poter mettere a rischio la salute e sicurezza di 
un individuo; tutti gli incidenti e tutte le malattie professionali, possano essere prevenute, per cui 
l’impegno massimo dell’Azienda è rivolto all’applicazione della presente Politica. 
Il Responsabile Qualità-Ambientale-Sicurezza, con la collaborazione dell’Alta Direzione, che 
assicura il sostegno della politica stabilita, coordina le attività operative per il raggiungimento degli 
obiettivi stabiliti. 
La Politica per la Qualità-Ambientale-Salute e Sicurezza, viene periodicamente riesaminata per 
accertarne l’idoneità e di conseguenza viene aggiornata in funzione delle esigenze risultanti dai 
monitoraggi effettuati. 
 
Il presente documento di Politica della Qualità-Ambientale-Salute e Sicurezza è disponibile al 
pubblico: l’Azienda si attiva per la sua diffusione in varie forme di comunicazione e la distribuisce 
a chiunque ne faccia richiesta. 
 
Luisago, 30 settembre 2025 

                                             Panzeri Impianti e Costruzioni Srl 


